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POLITICA DE CALIDAD 

Francisco José de la Osa Barriga, como responsable de la ACADEMIA DISKTRA dedicada 

a la formación no reglada, ha asumido el compromiso de implantar un Sistema de 

Gestión de Calidad según la norma ISO 9001:2015, como herramienta para la mejora 

continua de la gestión y organización de la empresa, y con el fin de adquirir un mayor 

grado de profesionalidad, y mejorar el sistema docente de la organización. 

 

La misión de ACADEMIA DISKTRA es mejorar la calidad de la enseñanza orientada a la 

formación de personas para su calificación e integración en el mundo laboral. 

Para ello, se asumen los siguientes principios:  

• Mejorar la metodología de trabajo para elevar la calidad de la enseñanza 

impartida 

• Atender a las necesidades y expectativas de nuestros Clientes  

• Formar e informar al personal de la organización  

• Asegurar la comunicación interna  

Estos principios son asumidos por todas las personas que integran ACADEMIA DISKTRA. 

Todo el personal está plenamente de acuerdo con el concepto de Sistema de Gestión de 

Calidad, y entienden que la responsabilidad en la mejora de la gestión de los procesos 

incumbe a todos los niveles de la organización. 

Para ello, la política se revisa de forma periódica y cada miembro de la misma deberá 

conocerla a fondo y aceptará la responsabilidad de cumplirla y hacerla cumplir a todo el 

personal a su cargo.  

En Malpartida de Cáceres a 30 de diciembre 2022 

 

 

Fdo. Francisco José de la Osa Barriga 

Dirección  

mailto:academia@disktra.com

